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NOTA DE PRENSA. LA RED DE VIOLENCIA YA NO (SE) SOSTIENE 

Las trabajadoras de la red de violencia de género del Ayuntamiento de Madrid y 

de la Comunidad de Madrid se han unido para ir juntas a la huelga este 25 de 

noviembre. 

“Resulta paradójico que seamos mujeres luchando por los derechos de mujeres 

víctimas de violencia y, sin embargo, suframos como colectivo esta discriminación y 

violencia en nuestros derechos laborales” 

La red de atención de mujeres víctimas de violencia de género (recursos ambulatorios, 

residenciales, espacios de igualdad, etc) del Ayuntamiento de Madrid y de la Comunidad de 

Madrid se encuentra colapsada. Los primeros recursos se crearon hace más de 20 años y 

se han quedado insuficientes para dar respuesta a las necesidades actuales. Los servicios 

y las profesionales de estos servicios se encuentran saturados. Esta red no garantiza la 

protección adecuada de las mujeres y sus hijas e hijos víctimas de violencia de género ya 

que existe una alta rotación de profesionales debido a las condiciones laborales precarias y 

una gran demora en las citas que dificulta la salida de la situación de violencia y el proceso 

de recuperación de las mujeres usuarias de los servicios.  
 

La gestión de prácticamente, todos los recursos de la red de violencia de género y espacios 

de igualdad recaen sobre empresas externalizadas. Para esta subcontratación, el requisito 

principal que se tiene en cuenta a la hora de elegir a la empresa adjudicataria, se basa en 

un sistema de subasta, ganando la gestión de los mismos quien más abarata el coste del 

servicio, lo que repercute directamente en unos servicios cada vez más precarios y con un 

deterioro generalizado de las condiciones laborales de las trabajadoras y en la calidad de la 

atención dirigida a las mujeres sus hijas e hijos, y su entorno. 
 

Por todo ello, las trabajadoras de la Red de Violencia de Género del Ayuntamiento de 

Madrid y de la Comunidad de Madrid, así como de los espacios de igualdad han 

decidido convocar una huelga 24 horas, el próximo 25 de noviembre de 2024, Día 

Internacional de la Eliminación de la Violencia contra la Mujer. La huelga se iniciará a 

las 00.00 horas del 25 de noviembre y finalizará dicho día a las 23.59h. Para dar cobertura 

a las trabajadoras con jornadas nocturnas, tanto previo al 25 como posterior, para dichos 

turnos la huelga se hará efectiva con el inicio de su turno o el fin de su turno respectivamente. 

“Esta huelga representa nuestra lucha por el derecho a una atención de calidad para las 

víctimas, que debe ir acompañada de condiciones laborales dignas y sostenibles para las 

profesionales”. 
 

Como fin último de esta movilización, demandan la municipalización de todos los 

recursos y su conversión en servicios públicos, garantizando la estabilidad, la 

profesionalidad y preservando la calidad de la atención.  
 

“No cesaremos hasta que haya un compromiso para tal fin”. Mientras tanto, exigen as 

siguientes medidas urgentes:  
 

− SUBIDA SALARIAL Y RECONOCIMIENTO ECONÓMICO DE NUESTRO TRABAJO: Se 

exige una revisión salarial justa que esté en consonancia con las demandas de la 
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profesión, incluyendo pluses por alta cualificación, por antigüedad y por el riesgo 

psicosocial asociado al trabajo.  
 

− AUMENTO DE LAS PROFESIONALES DE CADA CENTRO: Es extremadamente 

urgente ampliar el equipo de cada centro para hacer frente a la creciente demanda. 
 

− CALIDAD EN LA ATENCIÓN Y FIN DE UN MODELO DE INTERVENCIÓN 

REVICTIMIZANTE PARA LAS MUJERES Y SUS HIJOS E HIJAS. Lejos de situar sus 

necesidades y demandas en el centro, las mujeres son víctimas del maltrato institucional. 

Los recursos de atención se encuentran colapsados, lo que dificulta su acceso y 

perpetúa que continúen en riesgo.   

 

− EVALUACIÓN REAL DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES DE LA INTERVENCIÓN EN 

ESTE COLECTIVO: Las trabajadoras se enfrentan a una situación laboral precaria y 

estresante, sometidas a elevadas exigencias y riesgos psicosociales como el trauma 

vicario.  
 

− JORNADAS COMPLETAS Y ADECUACIÓN DE LOS HORARIOS PARA TODOS LOS 

EQUIPOS INTERDISCIPLINARES: En la mayoría de los recursos de la red, las jornadas 

de las profesionales son parciales, o se produce un recorte injustificado de horas en la 

prestación de los servicios, lo que supone una inestabilidad laboral y cambios constantes 

en la plantilla.  
 

− MEJORA DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE LOS CENTROS DE TRABAJO: La gran 

mayoría de espacios físicos de atención no cubren las necesidades de confidencialidad, 

visibilidad y seguridad, además de presentar condiciones deficitarias de espacio, luz y 

mobiliario suficiente para todas las profesionales.  
 

− BASTA DE SUBASTAR LOS RECURSOS AL MEJOR POSTOR: VALORACIÓN ÚNICA 

DE LOS PLIEGOS TÉCNICOS EN LOS CONCURSOS PÚBLICOS DE LOS CENTROS 

Y TRANSPARENCIA EN LOS MISMOS: En los recursos de la Comunidad de Madrid, se 

subastan los recursos ganando quien hace la mayor bajada económica para la gestión 

de los mismos.  
 

− PLAN A MEDIO PLAZO DE MUNICIPALIZAR TODOS LOS RECURSOS DE 

VIOLENCIA Y CONVERSIÓN DE LAS TRABAJADORAS ACTUALES EN PERSONAL 

LABORAL PÚBLICO: Las profesionales de esta red, pese a estar contratadas por 

empresas externalizadas, dependientes de las administraciones públicas como 

Ayuntamientos y Mancomunidades, no tienen estabilidad ni reconocimiento en sus 

puestos, y se las excluye de los procesos de estabilización y acceso a empleos fijos.  

 

Por todo ello, las trabajadoras hacen un llamamiento a la ciudadanía para que 

apoyen su lucha y se unan a LAS MOVILIZACIONES QUE HEMOS CONVOCADO 

PARA EL 25 DE NOVIEMBRE DE 2024: 

- 10.30 HORAS: Puerta del Sol Nº7 (Frente a Presidencia de la Comunidad de 

Madrid)  

- 12.00 HORAS: Plaza Cibeles (Frente al Ayuntamiento de Madrid) 

Plataforma de trabajadoras de la Red de Violencia del Ayuntamiento de Madrid y de la 

Comunidad de Madrid.  


